Auto Reichold BMW Service VoLVoO
Ein bewegendes Erlebnis MINI SERVICE

Service-Berater (m/w/d)

Das sind lhre Aufgaben:

Wir bieten Ihnen eine abwechslungsreiche Tatigkeit in unserem Aftersales Bereich. In
Ihrer Funktion sind Sie verantwortlich fir die Kundenberatung, -betreuung,
Reparaturauftrags —und Rechnungserstellung im Service unter Berlicksichtigung der
gliltigen BMW und Volvo Standards. Zudem gehort es zu lhren Aufgaben die Auftréige und
Termine zu verfolgen sowie die Rechnungen zu priifen und dem Kunden zu erldutern.
Neben der technischen Endkontrolle der durchgefiihrten Arbeiten iberpriifen Sie zudem
die Vollstdndigkeit, Qualitdt, Richtigkeit und Sauberkeit unter Einhaltung der
Gewdhrleistungsrichtlinien.

¢ |hr Profil:

Abgeschlossene Berufsausbildung

e Mehrjdhrige Berufserfahrung im Autohaus (von Vorteil, aber nicht zwingend)

e Fihrerschein der Klasse B

e Affinitdt zu Produkten der BMW Group sowie Volvo

e Freude am Kundenkontakt

¢ Interesse an Fahrzeug, Wartung und Instandsetzung sowie Vermarktung von Aftersales-
Produkten

¢ Teamfdhigkeit

¢ Hohes Engagement und Flexibilitat

¢ Dienstleistungs-Affinitat

¢ Organisationsgeschick

e Selbststdndiges und eigenverantwortliches Arbeiten

e Hohes Qualitdtsbewusstsein

Was bieten wir:

e Herstellerspezifische Weiterbildungsmaoglichkeiten

e Umfangreiche und systematische Einarbeitung

e Sonderkonditionen auf Produkte des Herstellers

e unbefristete Anstellung

e 30 Tage Urlaub

e Urlaubsgeld

¢ Vermdgenswirksame Leistungen/Betriebliche Altersvorsorge
¢ Flache Hierarchien und selbsténdiges Arbeiten



Konnten wir lhr Interesse wecken?
Dann schicken Sie uns lhre aussagekrdaftige Bewerbung per Post an

Auto Reichold GmbH & Co.KG
Bewerbung

Homburger StraBe 65

61118 Bad Vilbel

Tel. 06101 -5444 0

oder per an
bewerbung@reichold.net

Wir freuen uns Sie kennenzulernen!



